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S6:Jsh /KH-BVDKT Thanh Hoa, ngay 10 thang 02 ndm 2020

KEHO~CH
T~p hllan "DAi moo phong each, thai dQ phuc V1}.cua can bQ y t~huong too
Sl}'hili long cua ngurri b~nh" va xiiy dl}'ng coosO'y t~Xanh - Sach - Dep.

Can cir quyet dinh s6 2151/QD-BYT, ngay 04/6/2015 cua BQy tS vS viec
phe duyet KS hoach trien khai thirc hien "D6i moi phong each, thai dQphuc vu
cua can bQy tS huang toi sir hai long cua nguoi benh"; Quyet dinh s6 3638/QD­
BYT, ngay 15/712016 cua BQy tS vS viec phe duyet kS hoach trien khai co sa y
ts Xanh - Sach - D~p;

Thirc hien kS hoach s6 1636IKH1SYT-BCD, ngay 29/8/2016 cua sa y tS
Thanh H6a vS viec tiep tuc thuc hien "D6i moi phong each, thai dQphuc vu cua
can bQy tS huang toi sir hai long cua nguoi benh" nam 2016;

Thirc hien kS hoach s6 834/KH-BVDKT ngay 30 thang 12 nam 2016 cua
b~nh vi~n da khoa tinh Thanh H6a vS vi~c "D6i m6i phong cach, thai dQph\lc V\l
cua can bQ y tS, xay dvng b~nh vi~n Xanh - S(;lch- D~p huang t6i sv hai long
cua nguai benh'". ,

B~nh vi~n da khoa tinh Thanh H6a tiSp t\lCt6 chuc t~p huftn cac nQi dung
"D6i m6i phong cach, thai dQph\lCV\lcua can bQy tS huang t6i SlJhai long cua
nguai b~nh" va xay dlJng co sa y ts xanh s(;lchd~p t6i toan thS can bQcong chuc,
vien chuc va nguai lao dQngtrong B~nh vi~n trong nam 2020 C\lthS nhu sau:
I.M1}.cdich, yell c§u
1.M1}.cdich

- Nang cao han nfra vS nh~n thuc cua can bQ vien chuc, nguai lao dQng
trong toan B~nh vi~n vS t§.mquan tr9ng cua vi~c "D6i m6i phong cach, thai dQ
ph\lc V\lcua can bQy tS huang t6i sv hai long cua nguai b~nh" va xay dlJng co sa
y tS Xanh - S(;lch- D~p.

- T(;lochuYSnbiSn m(;lnhme trong vi~c "D6i m6i thai dQ,phong cach ph\lc
V\lcua can bQy tS, huang t6i sv hai long cua nguai b~nh, thlJc hi~n t6t cac nQi
dung triSn khai co sa y ts Xanh - S(;lch- D~p, tiSp 1\lc ren luy~n ky nang giao
tiSp, lIng xu, nang cao tinh th§.n,thai dQph\lc V\l, cung c6 niSm tin va SlJhai long
cua nguai b~nh.



- Dam bao 100% can bQ vien clnrc trong Benh vien diroc t~p huan va ky
cam kSt thuc hien nghiem tuc cac nci dung "D6i moi phong each, thai dQphuc vu
cua can bQ y tS huang toi sir hai long cua nguoi benh"; Nang cao kY nang giao
tiep; d6i moi tir duy, each tiSp c~n va ch~t hrong phuc vu, xay dung co So' y tS
Xanh - Sach - Dep,
2. Yeu ciu

DS dat duoc nhfrng muc dich neu tren, cong tac t~p hu~n dn quan triet cac
,

yeu cau sau:
- Cong tac t~p huan phai duoc tien hanh nghiem tuc, dung nQidung va dam

bao tiSn dQ.
- Cac khoa, phong, trung tam b6 tri, xftp sSp cong viec chuyen mon dam

bao s6 nguoi tham gia t~p huan d~y du thanh ph~n dffduQ'cduQ'ctri~u t~p.
- Cac ca nhan tham gia t~p hu~n dS cao tinh th~n trach nhi~m tham dg

chuang trinh t~p hu~n co ch~t IUQ'llg,hi~u qua.
II. NQidung
1. D&itU'Q'ngtham gia t~p huftn.

- Toan bQ can bQvien chuc va nguai lao dQng (kS ca nguai lao dQnghqp
d6ng va h9C vien h9C thgc hanh) dang cong tac, lam vi~c t~i B~nh vi~n da khoa
tinh Thanh Hoa.
2. NQidung t~p huftn

2.1. TriSn khai cac nQi dung cua QuySt dinh 21511QD-BYT "D6i m6i
phong cach, thai dQ ph\lc \I\l cua can bQ y tS hu6ng t6i sg hai long cua nguai
b~nh"; Nang cao kY nang giao tiSp; d6i m6i tu duy, cach tiSp c~n va ch~t IUQ'llg
ph\lc V\l.

2.2. Phat dQngphong trao xay dgng cO'So' y tS "Xanh - S~ch - Dyp" thea
QuySt dinh s6 3638/QD-BYT, ngay 15/7/2016 cua BQy tS.

2.3. Sau khi t~p hu~n, m6i ca nhan phai viSt bai thu ho~ch, duQ'cphoto
thanh 02 ban. 01 ban lUllt~i khoa, 01 ban nQpvS phong T6 chuc can bQ.
3. PhU'O'ngthrrc ta chrrc

- T6 chuc thanh 08 16p
- Thai gian t~p hu~n cho m6i lap la Y2ngay vao cac bu6i chiSu til 14h-

16h30.
- 04 ,lap d~u t~p hu~nlnQidung: " D6i m6i phong cach, thai dQph\lc V\lcua

can bQy te, xay dgng b~n~ vi~n Xanh - S~ch - Dyp, huang t6i sg hai long cua
nguai b~nh" thea tai li~u t~p hu~n cua BQy tS cho toan bQCBVC va nguai lao
dQngtoan B~nh vi~n.



- 04 Lap sau moi chuyen gia, Giam d6c tI1Jc tiSp t~p hu§.n cho CBVC trong
toan Benh vien. (Lap 1 Giam d6c t~p hu§.n cho CB co trinh dQ Dai h9C tro len;
Lap 2 Giam d6c t~p hu&n cho 50% Di~u du5ng, KTV trong Benh vien; Lap 3
T~p huk cho 50% Dieu du5ng, KTV con lai; Lap 4 Giam d6c t~p huan cho
Dean vien Thanh nien Benh vien).

- Giang vien: Ban Giam d6c, Truong phong chirc nang dff duoc t~p huan
"D6i moi phong each, thai dQ phuc vu cua can bQ y tS huang toi su hai long cua
nguoi benh" ; Nang cao kY nang giao tiep; d6i moi tu duy, each tiSp c~n va ch§.t
hrong phuc vu, xay dung co sa y tS xanh - Sach - Dep do BQy tS t6 clnrc.

III. T8 clnrc thuc hi~n.
l.Ti~n dQ va thiri gian t~p hnAn d\f ki~n nhir san:

- Tir ngay 03 thang 02 dSn ngay 10 thang 02 nam 2020, xay dvng kS hoc;tch
t~p hu§.n.

- Tir ngay 10 thang 02 dSn ngay 30 thang 10 nam 2020 cac khoa, phong,
Trung tam tri~n khai kS hoc;tch,len danh sach can bQ, vien chilc, nguai lao dQng ~.. "'-s-
tham gia t~p hu§.ngui v~ phong DiSu du5ng. I~N ~

- Lap 1: ChiSu ngay 12 thang 03 nam 2020 (Giang vien: GD Le Van Sy va ,)A :x:

CQngs\l). H

- Lap 2: ChiSu ngay 09 thang 04 nam 2020 (Giang vien: PGD NguySn Van
Chung va cQng s\l)

- Lap 3: ChiSu ngay 23 thang 04 nam 2020 (Giang vien: PGD Le Van
Cuang va cQng s\l)

- Lap 4: Chi~u ngay 07 thang 05 nam 2020 (Giang vien: PGD Le Van
Cuang va cQngS\l)

- Lap 5: ChiSu ngay 28 thang 05 nam 2020 (Giang vien: PGD Hoang Huu
Truang va CQngS\l)

- Lap 6: ChiSu ngay 25 thang 06 nam 2020 (Giang vien: GD Le Van Sy va
CQngS\l)

- Lap 7: ChiSu ngay 23 thang 07 nam 2020 (Giang vien: GD Le Van Sy va
CQngS\l)

- Lap 8: ChiSu ngay 20 thang 08 nam 2020 (Giang vien: GD Le Van Sy va
CQngS\l)

2. Phan cong tnich nhi~m
- Ban Ghim dBc: Chi dc;todiSu hanh chung.



- Phong Di~u dufrng:
+ Tham rmru cho Ban Giam D6c, xay dung kS hoach t~p hu~n
+ Xay dung nQi dung chuang trinh t~p hu~n.
+ Cir bao cao vien cho chuang trinh t~p huan.
- Phong Hanh chinh: Chuan bi HQitnrong: may chieu, h~ thong loa, tang

am, mroc uong, hoa.
- Phong Dao tao - CDT ph8i hQ'PvOi phong Ta chrrc can bQ:eli can bQ

thea d5i, giam sat diem danh s6 nguoi tham du tirng lap bao cao v~ ban Giam
D6c.

- Phong K~ hoach tang hop, Quan If chftt IUQ'Dg:Don d6c, nhac nho,
kiem tra cac khoa phong thuc hien t6t kS hoach t~p huan.

- Phong Tai chinh k~ toan: Thuc hien thanh tom cac chS dQUti chinh
thea quy dinh,

- Cac khoa, phong Trung tam va Ta bao v~: S~p xSp cong viec chuyen
man, l~p danh sach nguoi tham gia t~p huan tung lap, giri v~ phong Di~u duang
tru6c m6i bu6i t~p hu~n.

3. Dia di~m t~p huftn: HQitruemg t~ng 7 nhit A5.
4. Kinh phi: Th\Ic hi~n thea quy chSB~nh vi~n~

Noi nhfj.n:
- Ban giam d6c;
- Cae khoa, phong, trung Him;
- Luu VT.


